Dokumentation Privathaftpflicht

Kunde:

Makler:

Bedarfsermittiung:

Wer einen Schaden verschuldet, muss fir die entstandenen finanziellen Folgen haften. Der Preis fir eine Sekunde Unaufmerksamkeit ist oft
sehr hoch, denn Sie haften fur den Schaden in unbegrenzter Héhe. Eine Privathaftpflichtversicherung schiitzt Sie gegen Haftpflichtanspriiche
im In- und Ausland und auf Urlaubsreisen. Schaden die durch die Ausiibung einer gewerblichen Tatigkeit verursacht werden sind
ausgeschlossen.

Risikoanalyse:
Es wurden mit dem Kunden unter anderem folgende Risikosituationen besprochen, die Auswirkungen auf den Leistungsumfang der
Privathaftpflicht haben. (Diensthaftpflicht, privater- oder beruflicher Schlusselverlust, GroRe Heizdltank, abweichender Immobilienbesitz oder
Grundstlcke, Halter von Motor- oder Segelbooten; usw.). Das Ergebnis war:

Keine besonderen Risiken vorhanden, bzw. kein Wunsch des Kunden diese abzusichern.

Folgende Risiken sollten Beriicksichtigung in der Absicherung finden:

Wie lautet Ihr Absicherungswunsch?

Anbieterempfehlung:
a.) Furdie Absicherung in diesem Bereich wurden dem Kunden die folgenden Gesellschaften naher angeboten:

b.) Der Kunde hat auf einen Vergleich mehrerer Gesellschaften verzichtet. Es war fir den Kunden ausreichend, eine Gesellschaft empfohlen
zu bekommen, mit der der Makler gute Erfahrungen gesammelt hat. Dem Kunden wurde folgende Gesellschaft/Tarif empfohlen.

Entscheidung:
a.) Der Kunde hat sich fir folgende Gesellschaft/Tarif entschieden:

b.) Der Kunde hat sich fiir folgende Tarifvariante entschieden:

Die genannte Gesellschaft/Tarif ist aus Sicht des Maklers empfehlenswert, weil der Tarif Uber ein gutes Preis-Leistungs-Verhaltnis verfugt, den
gewlnschten Absicherungsbedarf des Kunden entspricht und dariiber hinaus konnte der Makler gute Erfahrungen mit der Gesellschaft im
Bereich der Abwicklung und Schadensregulierung machen.

Leistungsumfang:
Mit dem Kunden wurde der Leistungsumfang des Tarifs anhand folgender Unterlagen detailliert besprochen:

Der Makler hat hierbei den Kunden aufgezeigt, inwieweit der empfohlene Versicherungsschutz von der sogenannten ,Bestabsicherung*
abweicht. Folgende Punkte beim Leistungsumfang waren fiir den Kunden besonders wichtig.

Keine Wunsche mitgeteilt.
Folgende Leistungskriterien waren gewunscht:
Bzgl. Selbstbeteiligung wurde vereinbart:

Grundlage der Produktempfehlung:
Der Versicherungsmakler stiitzt seinen Rat auf eine objektive, ausgewogene Marktuntersuchung.

Wichtiger Hinwies zu Vorversicherung / Vorschéaden:

Der Kunde wurde darauf hingewiesen, dass die Angaben zu Vorschaden im Antrag wahrheitsgemafR beantwortet werden missen. Sollten seit
Vertragsabschluss und Beginn des Vertrages weitere Schaden anfallen, dann mussen diese dem nachfolgenden Versicherer als
Vorschéaden angezeigt werden. Das Unterlassen dieser Obliegenheit kdnnte zum Verlust des Versicherungsschutzes fuhren.

Gab es Vorschaden die letzten 3 Jahre:

Zeitwertenschéadigung:

Bei der Haftpflichtversicherung ist es Ublich, dass nach dem Zeitwert entschadigt wird. Der Zeitwert ist der Neuwert abzlglich des
Wertverlustes (Wertminderung durch Gebrauch und Zeit). Bei Elektronischen Bauteilen kann es sein, dass nach recht kurzer Zeit nur noch der
Rumpfwert entschadigt wird, der einem Bruchteil des Anschaffungswertes entspricht.

Ausgehéandigte Unterlagen:

Teilnehmende Personen an der Beratung:

Sonstiges wurde vereinbart:
- Kunde kontrolliert Versicherungsschein nach Zusendung auf Richtigkeit
- Kunde kontrolliert Beginndatum Neuvertrag mit Ablaufdatum/Kiindigungsbestatigung Vorvertrag
- Risikoénderungen oder gewiinschte Anderungen beim Leistungsumfang werden dem Makler rechtzeitig angezeigt
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